
STANDARDUL IEEE 830
SPECIFICAŢIA CERINŢELOR

PROGRAMULUI

1. Introducere Această secţiune conţine o privire de ansamblu asupra
ı̂ntregului document.

1.1. Scop Care este scopul acestui document şi de ce a fost scris ?

1.2. Domeniu O identificare a produsului care trebuie dezvoltat şi ce
trebuie el să facă (şi ce nu trebuie, dacă este cazul), de ce produsul
trebuie dezvoltat (incluzând o descriere precisă a beneficiilor, fi-
nalităţii şi obiectivelor) ?

1.3. Definiţii, acronime şi abrevieri. Această subsecţiune conţine
definiţiile tuturor termenilor, acronimelor şi abrevierilor utilizate
ı̂n document. O atenţie specială trebuie acordată clarificării ter-
menilor şi conceptelor din domeniul de aplicaţie al produsului.

1.4. Referinţe Referinţele la toate documentele referite ı̂n cadrul aces-
tui document.

1.5. Privire de ansamblu Această subsecţiune conţine un sumar al
fiecărei secţiuni a documentului.

2. Descriere generală Această secţiune conţine o descriere a problemelor
care privesc produsul şi cerinţele acestuia. Ea furnizează o perspectivă
pentru ı̂nţelegerea cerinţelor specifice din secţiunea 3 a documentului.

2.1. Perspectiva produsului Este vorba de un produs independent
sau de o parte a unui produs mai mare ? În ultimul caz trebuie
identificate celelalte componente şi descrise interfeţele cu acestea.
În această secţiune se face şi o identificare a hardware-ului care va
fi utilizat.

2.2. Funcţiile produsului Conţine o descriere sumară a funcţiilor
produsului care se va realiza. Această descriere se va limita la o
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privire de ansamblu a funcţionalităţii produsului. Descrierea de-
taliată a funcţiilor produsului este dată ı̂n secţiunea 3 specificaţiei
cerinţelor.

2.3. Caracteristicile utilizatorilor Conţine o prezentare generală
a caracteristiclor utilizatorilor, ı̂n măsura ı̂n care acestea sunt
relevante pentru specificaţia cerinţelor. Experienţa, nivelul de
pregătire şi expertiza tehnică a viitorilor utilizatori pot influenţa
cerinţe specifice ale produsului.

2.4. Constrângeri generale Conţine o listă a consideraţiilor care pot
constrânge cerinţele sau proiectarea produsului. Acestea pot fi
regulamente guvernamentale, constrângeri hardware, regulamente
de securitate, etc. Ca şi până acum, ı̂n acest moment suntem
preocupaţi ı̂n primul rând de motivaţii. Detalierea se va face ı̂n
secţiunea 3 a documentului.

2.5. Presupuneri şi dependenţe Această secţiune nu se referă la
constrângeri asupra produsului, ci asupra acelor aspecte care pot
influenţa specificaţia cerinţelor odată ce ele se schimbă. Ca ex-
emplu ne putem gândi la disponibilitatea anumitor pachete de
programe cum ar fi biblioteci specifice sistemului de operare, bib-
lioteci de calcul numeric, schelete sau cadre de aplicaţii, etc. Ast-
fel dacă aceste biblioteci ar lipsi, specificaţia ar trebui actualizată
corespunzător.

3 Cerinţe specifice Acest capitol conţine toate detaliile relevante pentru
faza de proiectare. Ordonarea indicată ı̂n acest document este doar o
modalitate de prezentare a cerinţelor specifice ı̂ntr-o manieră logică.
Cerinţele specifice trebuie formulate astfel ı̂ncât să se poată stabili ı̂n
mod obiectiv dacă sunt ı̂ndeplinite sau nu.

3.1. Cerinţe funcţionale În această subsecţiune se dă o descriere
a modalităţilor de transformare a intrărilor ı̂n ieşiri. Descrierea
trebuie dată pentru fiecare clasă de funcţii şi ı̂n anumite situaţii
pentru fiecare funcţie ı̂n parte. Această componentă a specificaţiei
cerinţelor este punctul de start pentru faza de proiectare.

3.1.1. Cerinţa funcţională 1

3.1.1.1. Introducere Conţine o descriere a scopului acestei funcţii
şi a abordărilor şi tehnicilor utilizate. Introducerea ar
trebui să includă şi informaţii care să clarifice intenţia
funcţiei.
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3.1.1.2. Intrări Conţine o descriere precisă a intrărilor funcţiei de
genul: sursă, gamă de valori, etc.

3.1.1.3. Prelucrări Conţine o descriere a operaţiilor care trebuie
realizate, cum ar fi verificarea valorilor acceptabile, reacţia
la situaţii anormale, descrierea algoritmilor utilizaţi, etc.

3.1.1.4. Ieşiri Conţine o descriere precisă a ieşirilor cum ar fi:
destinaţia, valori, mesaje de eroare, etc.

3.2. Cerinţe pentru interfeţele externe

3.2.1. Interfeţele cu utilizatorul Conţine o descriere a caracteris-
ticilor interfeţelor cu utilizatorul: configuraţia ecranelor, taste
funcţionale, funcţii de ajutor, etc. În sprijinul testării trebuie
indicate specificaţii verificabile privind timpul de ı̂nvăţare a
funcţiilor sistemului, fie ı̂n cadrul acestei secţiuni, fie ı̂n subsecţiunea
3.5 (Atribute).

3.2.2. Interfeţe hardware Conţine o descriere a caracteristicilor
logice ale interfeţelor hardware, cum ar fi protocoale de interfaţă,
modalităţi de control a terminalului (mod linie sau mod ecran),
etc

3.2.3. Interfeţe software Conţine o descriere a software-ului nece-
sar, cum ar fi un anumit sistem de operare sau anumite pa-
chete de subprograme.

3.2.4. Interfeţe pentru comunicaţii Un exemplu este disponibil-
itatea anumitor protocole de comunicare ı̂ntr-o reţea locală.

3.3. Cerinţe de performanţă Cerinţele de performanţă cuprind atât
cerinţe statice cât şi dinamice. Cerinţele statice cuprind numărul
de terminale conectate şi numărul de utilizatori care pot fi trataţi
concurent. Cerinţele dinamice includ performanţele operaţionale
ale produsului: cât de frecvent sunt apelate anumite funcţii şi cât
de rapidă ar trebui să fie reacţia sistemului. Este important ca
aceste cerinţe să fie enunţate ı̂n termeni măsurabili.

3.4. Constrângeri de proiectare Constrângerile de proiectare pot
rezulta din prescrieri ale anumitor standarde sau folosirea anumi-
tor resurse hardware.

3.4.1. Aderarea la standarde Descrie ce standarde şi regulamente
trebuie urmate şi cerinţele rezultate din aceasta. Spre exem-
plu se pot specifica anumite formate de raportare sau anumite
proceduri de audit care trebuie urmate.

3.4.2. Limitări hardware Conţine o descriere a caracteristicilor
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mediului hardware, ı̂n măsura ı̂n care ele conduc la cerinţe
software. Un exemplu poate fi memoria disponibilă.

3.5. Atribute În această secţiune o atenţie particulară este acordată
aspectelor de calitate. Aceste cerinţe trebuie să fie măsurabile şi
verificabile. Ele trebuie formulate ı̂n termeni obiectivi. Subsecţiunile
următoare nu reprezintă o listă completă a acestor atribute.

3.5.1. Disponibilitate Descrie factorii care garantează un anumit
nivel de disponibilitate, cum ar fi procedurile de restart. Se
pot de asemenea lista cerinţele privind toleranţa la defecte,
atât ı̂n raport cu erorile de hardware cât şi de software.

3.5.2. Siguranţă Conţine cerinţele privind accesul neautorizat şi
alte forme de folosire incorectă. Pot fi prescrise anumite
tehnici criptografice şi se pot impune constrângeri privind co-
municarea ı̂ntre diferitele părţi ale produsului.

3.5.3. Mentenabilitate Conţine cerinţe pentru garantarea unui an-
umit nivel de mentenabilitate a produsului, cum ar fi numărul
maxim de cuplaje ı̂ntre componente.

3.6. Alte cerinţe Conţine o descriere a cerinţelor specifice anumitor
produse şi care nu au fost discutate până acum.
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